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（九）體育中心內部控制事項 

風險評估 

一、風險分析 

本中心參閱「重大緊急事件通報表」，並考量入館人員特性，訂定適用本

校之「影響之敘述分類表」及「機率之敘述分類表」，以作為衡量風險影響程

度及發生機率之標準。 

（一）影響之敘述分類表 

等級 衝擊/後果 目標達成 

甲（3） 
人員死亡或瀕臨死亡/受媒體關

注之事件 
時間、經費大量增加 

乙（2） 
人員重傷/受學校師生及家屬關

注之事件  
時間、經費中度增加 

丙（1） 人員輕傷/  時間、經費輕微增加 

（二）機率之敘述分類表 

等級 可能性分類 詳細描述 

3 幾乎確定 有時發生 

2 可能 很少發生 

1 幾乎不可能 只會在特殊情況下發生 

二、風險評量 

經過風險分析結果，考量本校人力、資源、組織、環境等因素，風險分佈

1、2者屬中、低度風險，為風險評估容忍範圍，3、4、6者屬高度風險、9則

屬極度風險，超出本校可容忍之風險範圍，應即進行風險處理，以降低風險。 

影響程度 風險分佈 

非常嚴重（3） 3（高度） 6（高度） 9（極度） 

嚴重（2） 2（中度） 4（高度） 6（高度） 

輕微（1） 1（低度） 2（中度） 3（高度） 

 幾乎不可能（1） 可能（2） 幾乎確定（3） 
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內部控制制度 文件編號：09-01 

事項名稱：體育場館、設施安全維護

管理通報處理 

內容版本：第 3版 

一、目的： 

為使本校處理學生意外事件之處理與通報作業有所依循。 

（一）體育場館、設施安全維護管理事件應變處理。 

（二）體育設施安全事件通報。 

二、適用範圍： 

（一）人為因素 

1.意外事故：設施安全、人為使用安全、運動傷害等。 

2.建築結構、用水用電安全。 

（二）天然因素：風災、水災、火災、地震等。 

三、作業說明 
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內部控制制度 文件編號：09-01 

作業說明：體育場館、設施安全維護管理通報處理 

1. 流程圖： 
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2.作業程序： 

（1）體育中心依場館開放需求排定非上班時間值勤人員，值勤人員堅守崗位。 

（2）值勤人員接獲事件反映，立即判斷是否為場地設施安全問題及人員意外

事件處理等級。 

（3）若為丙級事件則由值勤人員參照「本中心意外事件處理作業程序」逕行

依照程序處理，隔日填寫處理意外事件報告表，會本中心相關單位追蹤

後續問題處理並陳核。 

（4）若為乙級事件則由值勤人員參照「本作業處理流程表」先採緊急處理措

施，並通報學安組長及相關業管單位知悉，危機在可控制範圍內，且已

適當處理，隔日填寫處理學生意外事件報告表；經緊急處理，但危機有

擴大可能或擴大趨勢，立即請相關業管單位返校處理，必要時應聯絡醫

護警消單位協助處理。 

（5）若為甲級事件值勤人員則參照「本校校安事件處理手冊」採邊處理邊回

報之原則，立即通知校長、副校長、主任秘書、學務長、學安組長及業

管單位主管、承辦人知悉，若需警消單位協助一併連絡處理以爭取時效。 

（6）若有媒體得悉採訪，以秘書室為對外發言之窗口。 

（7）依教育部規定時限完成通報（甲級事件 2小時內、乙級事件 12小時以內、

丙級事件 3天內）。 

（8）協助辦理保險及後續回覆建檔追蹤。 

3.控制重點： 

（1）以確保生命財產安全為第一要務，凡涉及生命安危、設施損壞足以影響校

務正常運作、引起媒體高度重視或嚴重影響校譽者，一律列為第一優先。 

（2）注意個資保密，以免給當事人帶來困擾。 

（3）協助辦理保險及後續回覆建檔追蹤。 

4.使用表單： 

意外事件報告表。 

5.依據及相關文件 

（1）本中心「意外事件處理作業程序」。 

（2）本校「校安事件處理手冊」。 

（3）教育部「校安事件等級劃分表」。 
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國立中正大學內部控制制度自行檢查表 

      年度 

自行檢查單位： 體育中心   

作業類別(項目)：體育場館、設施安全維護管理通報處理    檢查日期：     年    月    日 

檢查重點 
自行檢查情形 檢查情

形說明 符合 未符合 不適用 

一、作業流程有效性 

(一)作業程序說明表及作業流程圖之製作是否與規定相符。 

(二)內部控制制度是否有效設計及執行。 

 

  

  
 

二、體育場館、設施安全維護管理通報處理: 

(一)確認排定各場管維護負責人職勤，非上班時間  

    值勤人員確實堅守崗位。 

(二)確實執行每年定期公共安全保險。 

(三)落實場地設施安全問題及人員意外事件處理 

    等級及通報系統。 

(四)場館人員定期簡易救護訓練。 

(五)確實檢護場地安全與設施損壞申報維護。 

(六)確實執行定期天然災害人員疏散演練。 

(七)協助辦理保險及後續回覆建檔追蹤。 

 

 

 

   

 

   

結論/需採行之改善措施： 

 

 

 

 

 

填表人： 複核： 單位主管：  

 


