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（十四）通識教育中心內控事項 

風險評估 

一、風險辨識 

為確保學生畢業時能達成通識教育之教育目標和習得校之基本核心能力，

新開通識課程必須提送三級課程委員會議進行審查，由各級課程委員就其專業

提供意見，俾使新開課程在「質」的方面，能達到預期的目標，在「量」的部

分，能夠提供學生多元的課程需求。 

通識中心依據歷年的開課及學生修課情形，進行風險辨識，主要可能情況

有系所無法支援通識課程、系所擬新開課程未獲三級課程會議討論通過或通過

比率過低。其風險情境及影響為開課數量不足或課程品質無法達成預期目標。 

二、風險分析 

通識中心參考「本校歷年通識課程開課及修課情形」，並考量社會進步所

需之知識需求，訂定適用本校之「影響之敘述分類表」及「機率之敘述分類表」，

以作為衡量風險影響程度及發生機率之標準。 

1.影響之敘述分類表 

2.機率之敘述分類表 

三、風險評量 

經過風險分析結果，考量本校人力、資源、組織、環境等因素，風險分佈

1、2者屬中、低度風險，為風險評估容忍範圍，3、4、6者屬高度風險、9則

等級 衝擊/後果 目標達成 

甲（3） 
新開課程數量成長為 0/

學生無新課程可選修 
時間、經費大量增加 

乙（2） 

新開課程數量成長為 5%

以下/學生有新課程可選

修但選擇度不高 

時間、經費中度增加 

丙（1） 

新開課程數量成長為 10%

以下/學生有新課程可選

修但選擇度尚可 

時間、經費輕微增加 

 

等級 可能性分類 詳細之描述 

3 幾乎確定 每學期發生 1次以上之可能性 

2 可能 每學年發生 1次以上之可能性 

1 幾乎不可能 二學年發生 1次以上之可能性 
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屬極度風險，超出本校可容忍之風險範圍，應即進行風險處理，以降低風險。 

  

影響程度 風險分佈 

非常嚴重（3） 3（高度） 6（高度） 9（極度） 

嚴重（2） 2（中度） 4（高度） 6（高度） 

輕微（1） 1（低度） 2（中度） 3（高度） 

影響       機

率 

幾乎不可能

（1） 
可能（2） 幾乎確定（3） 
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內部控制制度 文件編號：通 01 

事項名稱：通識教育課程審核作業 內容版本：第 2.0版 

一、目的： 

為使本校通識教育課程之開課有所依循，並確保學生畢業時能達成通識

教育之教育目標和習得校之基本核心能力。 

 

二、適用範圍： 

本校教師擬開設通識教育課程，均依本作業辦理。 

 

三、作業說明： 

詳如下表所述。 
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內部控制制度 文件編號：通 01 

作業說明：通識教育課程審核作業  內容版本：第 2.0 版 

1.流程圖: 

 

開始 

通識中心彙整系所提報之通識教育課程，進
行全校課程名稱檢索，以避免課程名稱相
同，授課內容迴異之情形。 

 

送「通識中心課程委員會議」初審 

 未通過課

程 

送「通識教育委員會會議」複審 

結 束 

通識中心於每學期末函請各學系提報下學

期擬新開之通識教育課程。 

送「校課程會議」審議 

控制重點(1) 

控制重點(3) 

課程名稱相同 

否 

通知系所
修正 

控制重點(2) 

是 

 通過課程、修改後通過課程  

 未通過課程  通過課程、修改後通過課程  

通過課程、修改後通過課程，依規定時間開課  未通過課程 

 通知系所 
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2.作業程序： 

(1) 通識中心於每學期末函請各學系提報下學期擬新開之通識教育課程。擬
申請教師需填寫「國立中正大學通識教育中心新開設通識課程調查表」
及「國立中正大學新開設通識教育課程教學大綱」，經單位主管核章後
送通識中心。 

(2) 通識中心彙整系所提報之通識教育課程，進行全校課程名稱檢索，以避
免課程名稱相同，授課內容迴異之情形。名稱相同，內容不同者，通知
系所進行修正。 

(3) 通識中心召開「通識中心課程委員會議」，初審擬開課程是否與整體課
程架構密切對應？課程內容及教學設計是否符合通識教育之教育目標
及是否達成基本核心能力？中、英文課程名稱與內容是否合宜？ 

(4) 初審通過課程及修正後通過課程提送「通識教育委員會議」複審，審查
擬開課程是否與整體課程架構密切對應？課程內容及教學設計是否符
合通識教育之教育目標及是否達成基本核心能力？中、英文課程名稱與
內容是否合宜？ 

(5) 複審通過課程及修正後通過課程提送「校課程委員會議」審議，通過課
程及修正後通過課程依規定時間進行開、排課。 

(6) 審議結課通知系所。 
 

 

3. 控制重點： 

(1) 確保無課程名稱相同但內容不同之情形。 

(2) 確保擬開課程與整體課程架構密切對應，課程內容及教學設計符合通識

教育之教育目標及達成基本核心能力，中、英文課程名稱與內容合宜。 

(3) 確保擬開課程與整體課程架構密切對應，課程內容及教學設計符合通識

教育之教育目標及達成基本核心能力，中、英文課程名稱與內容合宜。 

 

4.使用表單： 

(1) 國立中正大學通識教育中心新開設通識課程調查表。 

(2) 國立中正大學新開設通識教育課程教學大綱。 

 

5.依據及相關文件： 

(1) 大學部通識教育課程主領域、次領域編碼表。 
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國立中正大學內部控制制度自行檢查表 

      年度 

自行檢查單位：通識教育中心 

作業類別(項目)：通識教育課程審核作業     檢查日期：   年   月   日 

檢查重點 
自行檢查情形 檢查情

形說明 符合 未符合 不適用 

一、作業流程有效性 

(一)作業程序說明表及作業流程圖之製

作是否與規定相符。 

(二)內部控制制度是否有效設計及執

行。 

   
 

1. 二、通識教育課程審核作業 

2. (一)是否函請系所提報課程？ 

3. (二)是否進行課程名稱檢核？ 

4. (三)是否提三級課程會議審議？ 

 

 

 

 

 

    

結論/需採行之改善措施： 

 

 

 

 

 

填表人： 複核： 單位主管：  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


